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1. Gültigkeitsbereich 

Die vorliegende Datenschutzerklärung bildet einen integrierten Bestand-
teil der Allgemeinen Nutzungsbedingungen zur Nutzung der LiteXchan-
ge-Plattform (LiteXchange-ANB).  

2. Einwilligung 

Mit der Genehmigung der vorliegenden Datenschutzerklärung willigen 
Sie ein, dass Ihre erhobenen Daten gespeichert und zum Betrieb der 
Online-Dienste der Litecom wie nachfolgend aufgeführt genutzt werden 
dürfen.  

Litecom respektiert die Privatsphäre der Plattformnutzer. Ohne vorherige 
Zustimmung werden keine persönlichen Daten, die nicht öffentlich 
verfügbar sind, an Dritte weitergeben oder anderweitig verwertet. Dies 
gilt nicht, wenn eine Weitergabe von persönlichen Daten nach begründe-
ter Annahme erforderlich ist: 

 zum rechtlichen Schutz der Nutzer, 
 zur Erfüllung gesetzlicher Anforderungen, 
 zur Verteidigung und zum Schutz der Rechte der Litecom oder 

ihrer Partner, 
 auf Verlangen von Versicherern und Aufsichtsbehörden 
 zur Einhaltung der Nutzungsbedingungen der LiteXchange-

Plattform oder 
 zur Behebung technischer Schwierigkeiten der Services. 

Litecom wird mit den Nutzerdaten im Einklang mit den Bestimmungen 
des schweizerischen Datenschutzgesetzes verfahren. Die Daten der 
LiteXchange-Plattform werden auf einem Server in Schweden gespei-
chert, wo sie weder bearbeitet noch unbefugten Dritten weitergegeben 
werden. Schweden befindet sich auf der Länderliste des Eidgenössi-
schen Datenschutzbeauftragten, welche den aufgelisteten Ländern einen 
angemessenen Datenschutz attestiert. Mit der Genehmigung dieser 
Datenschutzerklärung stimmen Sie dem Datentransfer nach 
Schweden zu. 

3. Datenerhebung 

Bei jedem Aufruf der Internetseite erhebt Litecom Nutzungsdaten durch 
Cookies und Trackingpixel. Diese Cookies sind vollständig anonymisiert 
und enthalten keine Daten zu Ihrer Person. Cookies werden für das 
Erkennen von wiederkehrenden Benutzern zu statistischen Zwecken, für 
das automatische Login von angemeldeten Benutzern - sofern der 
Nutzer dies bei der Anmeldung ausdrücklich gewünscht hat - zur Ein-
blendung von Inhalten passend zu Ihren Interessen sowie zur Bildung 
von anonymen Nutzergruppen nach Interesse zur statistischen Auswer-
tung verwendet. Sie können die Installation der Cookies durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; Litecom 
weist Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen der Plattform vollumfänglich nutzen können. 

Soweit Sie sich als Nutzer registrieren, erhebt Litecom diejenigen 
persönlichen Daten, die notwendig sind, um Ihnen die Produkte und 
Dienstleistungen auf der Plattform anbieten zu können. Bei der Registrie-
rung geben Sie insbesondere Ihren Namen, Ihre Adresse inkl. Postleit-
zahl und Ortschaft, Ihre E-Mail-Adresse und Ihre Telefonnummer an.  

Um die Funktionalität der LiteXchange-Plattform und den Service von 
Litecom laufend zu verbessern, können Umfragen durchgeführt werden 
oder Dritte mit der Durchführung von Umfragen beauftragt werden. Die 
Teilnahme an den Umfragen ist freiwillig und die erhobenen Daten 
unterliegen der vorliegenden Datenschutzerklärung. 

Litecom erfragt zu keinem Zeitpunkt Informationen über Ihre Kreditkarte, 
Mitgliedernamen, Login-Passwort, ihre Personalausweis oder Reise-
passnummern in einer nicht geschützten Umgebung oder in unaufgefor-
derten E-Mails oder Telefonanrufen. 

4. Nutzung der erhobenen Daten durch Litecom 

Litecom benützt die persönlichen Daten insbesondere zum Betrieb und 
Unterhalt der LiteXchange-Plattform, zur Erstellung und Unterhalt von 
Benutzerprofilen, zur Abwicklung von Bestellungen und Erbringen von 
Dienstleistungen, für die Zustellung von abonnierten Services und von 
Marketinginformationen, zur Personalisierung des Service, des Inhalts 
und der Erscheinung von www.litexchange.ch, zur Erstellung von 
Berichten und Statistiken sowie zur Überprüfung der Einhaltung von 
vertraglichen Vereinbarungen und Nutzungsbestimmungen. 

5. Weitergabe der erhobenen Daten 

In der Zusammenarbeit mit Dritten ist der Umfang der bekannt gegebe-
nen Daten jeweils auf das für die Abwicklung des Auftrages unmittelbar 
benötigte Volumen beschränkt. Litecom verlangt in ihren Verträgen mit 
Dritten, dass diese die persönlichen Daten entsprechend den Grundprin-
zipien dieser Datenschutzerklärung schützen.  

Litecom gibt Daten insbesondere an Leistungsträger weiter, mit denen 
Sie Vereinbarungen mittels der LiteXchange-Plattform getroffen haben, 
wie etwa Service Provider. Daten können ebenfalls an Partner der 
Litecom zugestellt werden, die Dienstleistungen im Auftrag der Litecom 
durchführen, um den Betrieb und Unterhalt der Plattform zu gewährleis-
ten und allenfalls zu erweitern. Dazu gehören FTTH-Infrastrukturprovider 
und Service Provider.  In Ausnahmefällen werden erhobene Daten auch 
an Scoring Agenturen und Kreditauskunfteien weitergegeben, um die 
Kreditwürdigkeit zu überprüfen und um Litecom und Dritte gegen Fehler, 
Fahrlässigkeiten, Vertragsverletzungen, Betrug, Diebstahl und andere 
illegale Aktivitäten zu schützen.  

6. Schutz der persönlichen Daten 

Litecom ergreift physikalische, organisatorische und technische Sicher-
heitsmassnahmen, um das Risiko von Verlust, Missbrauch, nicht ge-
nehmigten Zugriffen, Offenlegung oder Veränderung der Daten möglichst 
gering zu halten.  

Litecom verwendet unverschlüsselte Text E-Mails und weist darauf hin, 
dass derartige E-Mails, wenn sie fehlgeleitet oder abgefangen werden, 
leichter gelesen werden können als verschlüsselte E-Mails. Litecom 
versendet nur auf ausdrücklichen Wunsch verschlüsselte Emails. 

7. Änderung und Löschung von persönlichen Daten 

Es gelten Ihre Rechte gemäss Schweizerischem Datenschutzgesetz auf 
Auskunft, Berichtigung und Löschung Ihrer Daten. 

Zur Änderung oder Löschung persönlicher Daten wenden Sie sich bitte 
direkt an Litecom (vgl. Ziff. 8 Kontaktinformationen). Die Löschung im 
Verantwortungsbereich der Litecom erfolgt umgehend und umfassend, 
sofern Litecom für die Daten keine Verwendung gemäss der Auflistung in 
Ziff. 4 mehr hat und sofern Litecom gesetzlich nicht dazu verpflichtet ist, 
die Daten zurückzuhalten.  

8. Kontaktinformationen 

Soweit Sie Fragen oder Anregungen betreffend dieser Datenschutzerklä-
rung haben, steht Ihnen folgende Emailadresse zur Kontaktaufnahme mit 
Litecom zur Verfügung: info@litecom.ch. Litecom wird versuchen, Ihre 
Fragen und Anregungen umgehend zu beantworten. 
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